中级无机化学线上考试总结
2019-2020-2
冯锡兰，王淑涛
中级无机化学是面向化学专业二年级学生开设的限选课，本学期共46名同学选修本课程。总学时32，由王淑涛老师（前四周）和冯锡兰老师（后四周）共同讲授。以往考试形式为线下开卷考试，总成绩构成为：平时成绩30%+期末成绩70%。本学期针对疫情下的特殊情况，我们共同商讨了在线教学模式和考试模式，并与学生进行沟通确定。成绩构成调整为平时成绩50%+期末成绩50%，加大了过程考核的权重，以有效督促学生平时的在线学习。平时成绩构成两位老师根据自己的教学模式单独制定。王淑涛老师的平时成绩计算方式：雨课堂出勤及八次作业取平均值。冯锡兰老师的平时成绩计算方式：作业50%+雨课堂（出勤+测试）50%+弹幕额外加分（一条弹幕0.5分）。总的平时成绩由两位任课教师的平时成绩汇总后取平均值。在线考试最终确定使用雨课堂平台进行，依然为开卷形式。
本课程已于第八周结课，4月25日19:00~21:20完成在线考试，目前已完成试卷批改及成绩统计，现将本课程考评模式及线上考试情况总结如下。
1、过程考核实施方案：
（1）灵活选择教学平台，保证过程考核的即时性和有效性
这次在线授课两位老师均选择了腾讯QQ为主要平台。事实证明，平台始终运行稳定，直播、在线交流没有出现过卡顿或者崩溃的情况，并且QQ作业的功能也非常强大。QQ直播的同时使用了雨课堂的签到和在线测试、弹幕等功能，学生的出勤和答题情况可以即时查看、保留和传送，保证了过程考核的全面、客观、有效。
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雨课堂弹幕和答题情况图示

（2）合理精简教学内容，增加课堂练习和随堂测试时间
为了提高学生的听课效率、保证教学效果，必须对教学内容进行调整和精简，突出主线和重点难点，其它知识引导学生进行线下自学，这样留出足够的时间开展在线测试和互动交流。一般每次课可以设计1~2次在线测试，外加1~2次弹幕答题，答题频率和时间节点的设置要合理，以有效抓住学生的注意力、调节课堂氛围、巩固教学效果。
（3）重新编排课后作业，布置、提交、批改全部在线完成
根据教学内容安排复习思考题和作业。复习思考题作为学生总结复习教学内容的提纲，不需要提交；作业发布在雨课堂或以图片形式发布在QQ作业里，让学生线下完成后，拍照提交，并限制截止时间。教师在线批阅完成后，平台有即时提醒学生查看的功能。
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QQ作业完成情况图示
[image: 1e1cdcb17624add10fec1df5cb03cc8]
教师在线批改作业示例
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QQ作业批改完成自动提示功能图示

2、期末考试形式及出题方案：
期末考试采取线上开卷考试形式。我们从以下三个方面进行把控，以最大限度保证考试的公平公正：
（1）题目形式和难度： 八道题目全部为主观问答题，无判断、选择、填空等客观题。授课的四章内容每章两道题，全面覆盖大纲，分值构成见下表：
	内容
	共价键理论
	分子结构
	物质酸碱性
	非水溶剂
	硼烷化学
	分子筛
	有机金属化合物

	题号
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	分值
	15
	10
	12
	13
	15
	10
	15
	10


题目不是简单的概念题或者名词解释，必须根据自己的理解进行推导、分析或者归纳总结；题目的难度梯度比例要把握好，既要能够考查学生对基本知识的掌握情况，又要有一定的区分度。从最后的成绩统计来看，试卷的难度和区分度是合适的。
（2）考试时间的确定：
本次线上考试选择雨课堂平台进行。为确保线上考试顺利进行，考前在雨课堂提前单独建立了班级以便测试考试流程，两位任课教师提前对线上答题、线上试卷批改流程反复多次进行测试以确保不遗漏细节。根据测试过程确定了考试时间，比线下答题增加了20分钟，平均每道题多留出了约2~3分钟，以便学生完成纸上答题后，再拍照上传。
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教师考前测试过程图示
（3） 考前模拟测试和考试纪律申明：鉴于学生也是首次参加线上考试，为保证学生对考试平台的熟练使用和考试流程的熟悉，提前让学生进行了一次模拟演练，并在QQ群里发布了考试注意事项和纪律要求，在试卷首页将相关注意事项再次注明。 
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学生考前测试过程图示
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发布考试纪律和注意事项图示

    
考虑到平台拥堵等不确定网络影响因素，本次考试同时以云课堂备份且同步发布。作为第三个备用的方案，为防止学生提交答案可能出现问题，另有QQ群作业功能备用。
[image: ][image: ]
备用方案1：石大云课堂考试同步开启
[image: ]
备用方案2：QQ群作业功能开启

以上措施全部落实到位后，线上考试于2020年4月25日19:00~21:20如期进行。46位同学基本都在雨课堂中完成测试，并未启用云课堂备用测试。个别同学有个别题目提交时雨课堂响应卡顿，或担心雨课堂拍照不够清晰，有8位同学通过QQ作业提交答案，批改过程中确认这八人中仅2人是雨课堂有题目未提交答案在QQ群补齐，另外6人均为两个平台重复提交。
[image: G:\坚果云相册\2020-05-04_10-22-04_.mm.jpg][image: ]
雨课堂和QQ提交情况
3、 成绩统计和分析：
根据雨课堂的成绩统计，学生卷面成绩最高分92，最低分56，符合正态分布，且平均分与线下考试相比没有明显差异，说明学生的在线学习效果还是比较满意的，同时也说明试卷难度和考试方式能够客观反映学生的学习情况，其评价方式是合理有效的。
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学生卷面成绩分布情况
4、存在问题及改进措施：
本次考试第一次使用雨课堂平台，虽然事先进行了多次模拟，并做了备用方案，但还是出现了一个小问题，就是在离考试结束几分钟的时候，多位同学一起提交，结果网络拥堵，有的人就提交不上。考试时间截止后，系统自动交卷，只保存而没有提交的题目就看不到了。好在及时启用备用方案，通过发布QQ作业，让两位在雨课堂没有提交成功的同学，顺利在QQ作业里提交了。
回顾这次在线考试过程，我们认为应当注意以下情形：当参与考试的学生人数比较多的时候，应该施行错峰进行答题和提交，每组最多20人，以避免最后时刻网络拥堵，造成有人提交失败；要特别提醒学生，必须按照题目顺序，完成一题，提交一题，有的学生不按题号顺序提交，还有的把两道题的答案提交到一个题目下面，这样会给批阅和成绩统计造成麻烦，尤其是集体阅卷不方便。遇到这种情况，每个老师分别批阅不同题目的时候就要小心，需要仔细甄别，避免漏判和错判。
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