不辜负学生，做坚守初心的教育者——《高等数学》创新教学团队疫情期间工作汇报

2020年的春天是不平凡的春天，一场突如其来的疫情给各行各业都带来了挑战，“停课不停学、停课不停教”的政策给我们指明了方向，是抗击疫情、坚守教育初心的最好行动。作为基础课堂的一线教学团队，坚守初心，精心备好每一节课，不辜负学生，是我们责无旁贷的职责。
1. 解读政策、积极应对
我们停的是学校的课，停的是在学校里面的教与学，而不停的是教育，不停的是学校外的教与学。在家里教学，不是把学校的课直接搬到家里的电脑上，线上教学也不是简单的把课堂教学搬到直播间中。教学特别是数学教学是师生之间、学生之间交往互动与共同发展的过程教学，现在这种师、生、校分离的情况下如何能够“保证在线学习与线下课堂教学质量实质等效”？虽然团队在过去两年内尝试了翻转课堂、SPOC教学、混合式教学等模式，但与此次师生分离的线上教学有很大的不同，这给我们带来了新的挑战。为了更好地了解各种在线教学模式，各位老师主动参加智慧树、雨课堂、云课堂、腾讯课堂等各种平台的培训，力求选择最适合自己和学生的在线教学模式。2月9日开始，在吕炜老师的带领下，团队连续密集地以线上形式组织召开在线教学交流会议，认真研讨在线教学任务，对在线教学的资源、平台、教学设计、在线教学实施方案等进行细致安排，全力以赴投入到新学期开课的技术培训、线上备课、资源制作等各项准备工作中。
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图1 团队线上研讨
2. 集体备课、资源共享
   《高等数学》在智慧树上建有成熟的慕课资源，学生可以在线自主完成学习任务，但是如何保证学生的课前学习质量？隔着屏幕的老师和学生如何进行互动，进行学情分析反馈？课后作业如何批改？此时获取学生的学习行为和反馈数据尤其重要。我们采用问题导向的教学方法，注重讲练结合，引导学生自主学习，实时检测实时答疑，这就需要大量的分层次多维度的试题库。时间紧，任务重，团队采取了集体备课、资源共享的方式，共同完成资源建设。尽管还在寒假期间，各位老师都放弃了休息，经常为了一个题目的设置讨论到半夜，在夜深人静的时候录制视频，有时候一个视频甚至录制十几遍，以精益求精的态度高质量地完成了在线教学资源建设。短短一周内完成教学计划前两周的课前自测课件、课中知识点微视频、课后作业试题库等。
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图2 分工合作                             图3 资源共享
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图4 特别制作的手机版教材                    图5 备用教学视频
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图6 课前预习课件、自测题和课后测验题
3. 课堂模拟、多种预案
要不要直播？怎么直播？选择什么工具？我们团队做了多次探讨和课堂模拟。团队分别尝试了雨课堂直播、QQ群屏幕分享、腾讯课堂、钉钉直播等多种课堂直播模式，就课中签到、互动、答题等功能进行了多次模拟。经过课前的多次测试和课堂模拟，各种平台都不同程度地出现了卡顿现象。因此，团队准备了多种在线教学预案，提前把电子课本、多媒体课件上传至QQ群中，特别是为了方便学生阅读，还专门制作了手机版教材。经过一周的实践，团队教师已经能较好的处理教学环节中的各种关系，并积极与其他老师分享教学经验。吕炜老师分享了自己的教学方案和石大云课堂的使用方法；邢丽丽老师分享了自己的授课流程：发布公告—>学生自主学习—>发布测验—>课前数据收集—>直播签到—>知识点梳理讲解—>利用答题卡、举手等环节开展教学互动—>典型例题讲解示范—>学生练习，互动答疑—>发布课下作业检测—>QQ群答疑；排新颖老师分享了作业的处理方式：客观作业——发布雨课堂课后检测试卷；书面作业——让学生写到本子上，待返校后再检查。
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图7 课前准备充分而细致
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图8 课前利用团队小群进行模拟演示
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图9 课后大家交流心得
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图10 多种方案保证万无一失


4. 厚积薄发、效果优良
一场猝不及防的疫情打乱了我们的教学节奏，但同时也给了我们提供一个真实的互联网+的教学机会，使得我们有机会来验证一下这两年我们团队的研究成果。如何利用好现代化教学设备，将学生的被动学习转化为主动学习，提高学生的学习自主性。近两年，我们团队进行了大量的研究和实践，积累了大量的教学资料，为我们应对这一场不期而遇的教学变革做好了充分准备。通过集体研讨，我们把这段时间的网络授课分为三个教学环节：课前学生自主学习，教师进行数据收集；课上教师重点讲授，生生师生互动讨论；课后及时检测，难点个别辅导。学生自主学习主要在智慧树上完成，教师根据学生的课前学习数据和雨课堂检测来调整课堂直播的重点和进度；课堂讲授采用直播方式，为了获取学生的反馈数据，每个知识点后精心设计问题让学生回答，根据数据反馈调整自己的直播讲课方式，学生可以随时以文字录入方式或拍图片方式在QQ群中提出质疑，教师鼓励学生回答，并加以指导。课后检测主要利用雨课堂试卷完成，获取学生的学习效果，并在QQ群中采用文字➕图片、录制小视频的方式讲解。经过充分的资料准备和心理建设，第一周的线上教学非常顺利，基本形成了几种授课模式：自主学习+雨课堂检测+QQ群屏幕分享+雨课堂语音直播+雨课堂检测/石大云课堂作业提交+QQ群答疑；自主学习+腾讯课堂直播+课后作业+雨课堂检测；自主学习+钉钉直播+雨课堂检测+QQ群答疑；QQ群语音讲解+微视频学习+雨课堂检测+QQ群答疑等。教师全情投入，学生热情高涨，互动频繁，直播签到率达95%以上。各位老师在教学过程中认真磨课、努力互动、随时答疑等举动感染了学生的学习热情。师生互动、生生互动比以往教学更频繁，师生互相鼓励，互相信任，收获了学习之外更宝贵的师生情感，得到了学生的认可和尊重。
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图11 生生互动，教师总结
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图12 师生互动，难点讲解
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图13 学生反映较好
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